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XOOM Energy Massachusetts, LLC Etiqueta de Informacién

A los proveedores de energia eléctrica y las compafiias de distribucion, se les requiere como algo necesario, el proporcionar a los
clientes una etiqueta de informacién. La etiqueta permite a los consumidores obtener la informacién de las compafias de energia,
las fuentes de energia y emisiones al aire o atmosféricas, a fin de tomar una decision con base a la informacion obtenida del
proveedor de energia.

Precio de Generacion

El precio promedio por kWh en
diferentes niveles de uso (en el periodo
del 01/01/2024 — 31/12/2024). Clientes Residenciales - Clientes Comerical -
Precio Promedio por kWh Precio Promedio por kWh

Los precios no incluyen cargos

regulados por entrega y servicio al Promedio
cliente. Mensual de |250 [500 1,000 (2,000 |1,000 (10,000 |20,000 |40,000
Uso kWh |kWh (kWh |kWh |kWh [kWh kWh kWh

El precio promedio de generacion
variara segun cuando, coémo y cuanta Eversource -

electricidad se consume. Vea su Eastern MA |22.8¢ |22.2¢ [21.9¢ [21.7¢ |21.2¢ (21.1¢ |21.1¢ |21.1¢
factura mas reciente para verificar su
uso mensual y su precio actual. Eversource -

Western MA [20.9¢ |20.9¢ (20.9¢ |20.9¢ (21.1¢ |21.1¢ |21.1¢ |21.1¢

National Grid |22.9¢ |22.3¢ |22.0¢ |21.8¢ |22.4¢ |22.3¢ [22.3¢ [22.3¢

Servicio al Cliente 1-888-997-8979

Periodo del Contrato: Mensual
Contrato

Tipo de Contrato: Variable

Sistema de
Fuente de Energia Fuente
Energia
La demanda de electricidad a Bomba de calor de fuente de aire 0.4% 0.4%
partir de todos los clientes
de XOOM Energy en el periodo del Biogas 0.0% 0.0%
01/01/2024 — 31/12/2024
se cumplié a través de las Biomasa 1.5% 1.5%
siguientes fuentes.
Carbon 0.2% 0.2%
Diesel 1.1% 1.1%
Gas Digestor 0.1% 0.1%
Eficiente de los recursos 0.0% 0.0%
Almacen de energia 0.1% 0.1%

Celda de combustible 0.9% 0.9%
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Geotermia 0.0% 0.0%
Bomba de calor de fuente de agua vy tierra 0.0% 0.0%
Hidroeléctrica 5.9% 5.9%
Hidrocinético 0.0% 0.0%
Jet 0.0% 0.0%
Gas de Vertedero 0.4% 0.4%
Biocombustibles liquidos 0.3% 0.3%
Residuos sélidos municipales 0.5% 0.5%
Gas Natural 47.7% 47.7%
Nuclear 22.5% 22.5%
Petréleo 4.7% 4.7%
Energia solar (fotovoltaica) 7.9% 7.9%
Energia solar (térmica) 0.0% 0.0%
Basura 1.9% 1.9%
Viento 3.0% 3.0%
Madera 0.8% 0.8%
Total 100% 100%

Di6xido de carbono (CO2), Oxido de
nitrégeno (NOx), Diéxido de azufre (SO2),
los indices de emisién de estas fuentes, con
respecto a la media regional es comparado
con las emisiones de nuevas unidades
determinadas por el Departamento de
Proteccion Ambiental de Massachusetts.

Nuevos Indices por Unidad

NO.

502

Emisiones Bajas

Informacion Laboral

25% de la electricidad del Sistema de Energia proviene de Fuentes de energia con
contratos de sindicatos (unién) con los empleados.

Etiqueta — Definiciones

Precio de Generacion: El precio de generacion no incluye los cargos por la Distribucion del Servicio, otro Departamento regula los
servicios, u otros productos no relacionados con la generacion de los servicios. Revise su factura mas reciente para conocer su uso
mensual y los precios actuales. Para mas informacién, por favor pongase en contacto con XOOM Energy Massachusetts, LLC.

Fuentes de Energia: XOOM Energy adquiere su suministro de electricidad, en nombre de sus clientes, con contratos del sistema
de energia, no por determinadas unidades generadoras. Su servicio de energia eléctrica se transmite a través del sistema eléctrico
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de New England, que recibe electricidad de las plantas de energia en toda la regidn, para satisfacer los requerimientos de todos los
clientes de New England.

El sistema eléctrico representa la energia adquirida en el mercado eléctrico regional. La distribucién del sistema eléctrico
presentada en la tabla, se basa en las informaciones mas recientes disponibles a través del sistema de informacién de generacion -
NEPOOL. Al elegir un proveedor de energia, dicho proveedor es responsable de generar y adquirir el servicio energético, lo que se
agregara a la red eléctrica en una cantidad equivalente a su uso de electricidad. Los recursos conocidos incluyen los recursos que
son propiedad de, o bajo contrato con el proveedor. El sistema eléctrico representa la energia adquirida en el mercado eléctrico
regional. La biomasa se refiere a las centrales que son alimentadas por la madera u otras materias vegetales.

Las emisiones fpara cada uno de los siguientes contaminantes se presentan como un porcentaje del indice de emision promedio
regional. Las flechas representan el indice de emision de una instalacion hipotética de una nueva generacion.

Didxido de carbono (CO2) Es liberado cuando se queman combustibles fosiles (ejemplo, carbdn, petrdleo, y gas natural), Diéxido
de carbono, un gas de efecto invernadero, se piensa que es un importante contribuyente al calentamiento global.

Oxido de nitrégeno (NOX): Se forma cuando se queman combustibles fésiles y biomasa a altas temperaturas. Ellos contribuyen a
la lluvia acida y la capa baja de ozono (o contaminacion atmosférica) y puede causar enfermedades respiratorias en nifios que
estén altamente expuestos en forma frecuentemente a este. NOx también acelera la falta de oxigeno en Lagos y aguas costeras lo
cual es destructivo para peces y otras formas de vida acuatica, o animal.

Diéxido de azufre (SO2): Se forma cuando se queman combustibles que contienen azufre, principalmente carbén y petroleo.
Riesgos de salud asociados con el SO2 incluyen asma, enfermedades respiratorias y agravacion de las enfermedades
cardiovasculares existentes. SO2 se combina con agua y oxigeno en la atmdésfera que forma la lluvia acida, que eleva el nivel de
acidez de lagos y arroyos, es perjudicial para los cultivos y bosques y acelera el deterioro de los edificios y monumentos.

Informacioén laboral: La informacion sobre esta etiqueta es acerca de la manera que los generadores o proveedores operan bajo
acuerdos de negociacion colectiva, se proporciona para informarle acerca de si la energia fue producida en plantas donde los
salarios de empleados y las condiciones de trabajo son mutuamente determinadas por los empleados y la gestion y protegidas por
contratos sindicales. La informacion de esta etiqueta con respecto a los empleados, si son sustituidos durante un conflicto laboral,
se proporciona para informarle de si un generador o un proveedor, durante una huelga de sus empleados, los ha sustituidos con
otros trabajadores.

Contactenos para Obtener Mas Informacién

XOOM Energy, Servicio al Cliente: 1-888-997-8979

Divisiéon de Recursos Energéticos “Division of Energy Resources” de Massachusetts sitio web: http://www.mass.gov/doer/
Departamento de Servicios Publicos “Department of Public Services Utilities” sitio web: https://www.mass.gov/orgs/department-
of-public-utilities



